BERATUHNG

MiT MICROLEARNING zZU MEHR |IT-SICHERHEIT IM HANDWERK
Moderne Lernumgebung und E-Learning-Kurse bei Thormahlen Blitzschutz, Wesermarsch

.
ber 100.000 errichtete Blitzschutzsysteme und
weit mehr als 20,000 Kunden aus der gesam-

ten Bundesrepublik kennzeichnen die 65-jihrige

Historie der Hans Thormahlen GmbH & Co. KG aus

GroBenmeer (Wesermarsch). Ven der Errichtung

iber die kentinuierliche Wartung und Priifung bis

hin zur Dokumentation liefert das Unternehmen das

Blitzschutzkomplettpaket aus einer Hand. Der inha-

bergefilhrte Familienbetrieb ist inzwischen deutsch-

landweit die Nummer sins auf seinem Gebist.

DicitaLisiErRUNG UND IT-SICHERHEIT

Mehr als 150.000 Euro hat Thermahlen in den ver-
gangenen finf Jahren in die Digitalisierung inves-
tiert. Zur Optimierung der internen Abliufe wurde
gine neue Unternehmenssoftware eingefihrt. Die
80 Monteure des Unternehmens sind kinftig vell
vernetzt mit Tablets unterwegs. Meue Server wur-
den angeschafft und die IT-Infrastruktur ausgebaut.
Durch die Digitalisierung sind die Prozesse transpa-
renter und schneller als zuver

Moch immer ein Problem ist jedoch die IT-Sicher-
heit. ,Die Funktionsfihigkeit eines Unternehmens
steht und féllt mit der Verfligbarkeit der EDW™, sagt
Geschifesfiihrer Reyne Thormihlen. Trotz massiver
Investitionen in die Technik sieht er seinen Betrieb
durch Cyber-Kriminalitdt bedroht. Die Statistik gibe
ihm Recht. Wie gine Studie des Spezialversicherers
Hiscox zeigt, hat mehr als die Halfte aller Untermneh-
men {61 Prozent] in den wergangenen zwilf Mo-
naten einen Cyber-Angriff erlebt. Der GroBteil der
daraus resultierenden Probleme ist jedech nicht auf
technisches Wersagen, sondern auf menschliches
Fehlverhalten zurdckzufihren. .Es ist deshalb es-
sentiell, die gesamte Mitarbeiterbasis fur die Brisanz
dieses Themas zu sensibilisieren®, erkldrt JadeBay-
Berater Dr. Michael Schuricht.
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MNEvE LERNKONZEPTE UND
OrPEN-SOURCE=-PLATTFORM

Dazu entwickelte er gemeinsam mit dem Unterneh-
men sowie Experten aus Praxis und Wissenschaft
ein Sensibilisierungs- und Schulungskonzept. Kern
dieses Konzeptes ist ein modulares Kurssystem, das
die Mitarbeiter in die Lage versetzt, wihrend der
Arbeitszeit die grifiten Problemfelder in der IT-Si-
cherheit kennenzulernen und das richtige Verhalten
in Angriffssituationen zu trainieren. In 17 kurzen
Lerneinheiten mit einer Dauer von acht bis zehn Mi-
nuten erfahren die Kursteilnehmer beispielzweize,
wie ein sicheres Passwort erstellt wird, woran be-
trigerische Mails erkannt werden k@nnen oder was
beim Umgang mit &éffentichem WLAN zu beachten
ist, LWichtig ist dabei der Medienmix. Nur durch die
Kombination von Texten, Bildern, Videos, Quizzen
und kleinen interaktiven Aufgaben ist es maglich,
die Kursteilnehmer langfristig zu motivieren”, sagt
Dr. Michael Schuricht.
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Dir. Michael Schurichi
Barater Mor Wissens- und
Technologietransler

Die Digitalisienung ist eine groBe Her-
ausforderung. Moderne Bildungskon-
repte helfen, diese umzusetren. Sie
gind damit ein wesentlicher Teil van
Prozress- und Organsationsinno-
wationen.

#Bildungsinnovation #Microlearning
#0penSource #Cybersicherieit

Mit Unterstitzung einer kleinen regionalen Agentur
wiurde dieses Konzept umgesetzt, Zur Auslieferung
der Kursinhalte wird die Open-Source-Plattform
Meoodle genutzt. Dieses kostenfreie System hat sich
in vielen Lernszenarien etabliert und wird auch ven
Hochschulen eingesetzr. Die Kursteilnehmer kin-
nen hier jederzeit Inhalte nachschlagen, Zwischen-
stande speichern oder ihren Fortschritt sehen. Die
Geschaftsfihrung hat die Maglichkeit, dariber Pri-
fungen abzunehmen, Zertifikate zu wergeben oder
Kursabschlisse, etwa fiir Versicherungen, zu doku-
mentieren.

Reyno Thormihlen

GeschSftsfihrer ThormShlen Blitzsehuls

Die Beratung durch Dr. Michael Schuricht hat uns dabei
geholfen, die IT-Sicherheit in unserem Unternehmen zu
erhdhen. Das abwechslungsreiche und unterhaltsame
E-Learning-Konzept mativiert langfristig und hat bereits
erabe Erfalge erzielt.

Manfred Sanders, Dr. Michael Schuricht, Reyno Tharmahilan




